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一、报告简介

华经情报网发布的《2017-2022年中国企业管理软件行业市场运行态势及投资战略咨询研究
报告》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内
容。更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制
定企业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布
的权威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从
宏观到微观等多个角度进行市场调研分析。
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二、报告目录及图表目录

伴随着企业信息化发展的浪潮汹涌，组织流程的固化、改进、知识的积累、应用、技术的创
新、提升，企业管理软件也在不断求新求变，最终企业管理软件将会脱胎换骨，全新的以统
一办公、移动办公为特征的平台化大协同将成为大势所趋，企业管理软件作为企业日常办公
的管理支撑平台价值将得到最大限度的释放。
伴随着企业信息化发展的浪潮汹涌，组织流程的固化、改进、知识的积累、应用、技术的创
新、提升，企业管理软件也在不断求新求变，最终企业管理软件将会脱胎换骨，全新的以统
一办公、移动办公为特征的平台化大协同将成为大势所趋，企业管理软件作为企业日常办公
的管理支撑平台价值将得到最大限度的释放。
SaaS 渗透率 vs 传统软件渗透率
2015-2016年中国企业级SaaS市场总体规模增长预测
2015-2016年中国企业级SaaS市场总体规模预测
网络和信息时代的日新月异，如何能将现有的办公系统与互联网应用入口进行衔接是协同办
公未来之势。如：GOOGLE推出了网上在线的文档处理软件和电子表格软件，实现了网上
办公的无缝衔接；微软Office 让用户可在Office软件中直接撰写自己的BLOG，并将其发送
到网上的BLOG空间，实现移动办公；宏灿推出微信企业号办公方案，实现微信移动办公，
让用户能够在系统中发送微信消息等。如何将现有的办公系统与互联网有效地衔接互动，亦
成为未来企业管理软件发展的一个重要方向。
本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据
库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场
调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主
要来自于各类市场监测数据库。
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根据Gartner 的市场调查报告，2015 年全球企业级软件市场规模为3,100 亿美元（更加广义
的企业级软件，包括生产管理软件、研发设计软件、生产控制软件、协同集成软件及工业装
备嵌入式软件等）。 Gartner 预测，2016 年，企业级软件市场将增长至3,260
亿美元，与2015 年相比增长5.3%。
2012-2016年全球企业级软件支出
在全球经济变革背景下，中国企业正步入经营模式转型时期，从而带来行业整合加剧。特别
是中国的劳动力成本红利期已过，劳动成本大幅提高。众多企业已意识到需要提高管理信息
化水平促使企业管理成本降低、管理效率提升，企业管理信息化的需求已经由外部推动型转
变为企业内生自主需求。众多企业纷纷加大信息化建设力度，引发对企业管理软件的巨大需
求。根据计世资讯的统计，2014
年国内管理软件市场整体规模（含服务，仅限大陆地区）已达582.5 亿元人民币。
2008-2019年国内管理软件市场整体规模
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