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一、报告简介

华经情报网发布的《2020-2025年中国软件外包服务行业市场深度分析及发展前景预测报告
》涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。
更辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企
业竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权
威数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观
到微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//detail/497742.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465

电子邮箱: kf@huaon.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

https://www.huaon.com//detail/497742.html
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二、报告目录及图表目录

所谓软件外包服务就是一些发达国家的软件公司将他们的一些非核心的软件项目通过外包的
形式交给人力资源成本相对较低的国家的公司开发，以达到降低软件开发成本的目的。众所
周知，软件开发的成本中70%是人力资源成本，所以，降低人力资源成本将有效地降低软件
开发的成本。软件外包已经成为发达国家的软件公司降低成本的一种重要的手段。
本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据
库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场
调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主
要来自于各类市场监测数据库。
 
报告目录：
 
第一部分 行业发展现状
第一章 软件外包服务行业发展概述
第一节 软件外包服务行业定义及分类
一、行业定义
二、行业主要产品分类
三、行业主要商业模式
第二节 软件外包服务行业特征分析
一、产业链分析
二、软件外包服务行业在国民经济中的地位
第三节 软件外包服务所属行业经济指标分析
一、赢利性
二、成长速度
三、附加值的提升空间
四、进入壁垒／退出机制
五、风险性
六、行业周期
七、竞争激烈程度指标
八、行业及其主要子行业成熟度分析
 
第二章 软件外包服务行业市场环境及影响分析（PEST）
第一节 行业政策环境分析（P）
一、财政部公布补贴国际软件外包
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二、软件与服务外包业获政策提振
三、中国出台软件外包扶持政策
四、软件和服务外包项目优惠
五、《杭州高新区服务外包产业发展扶持办法》
第二节 行业经济环境分析（E）
第三节 行业社会环境分析（S）
第四节 行业技术环境分析（T）
一、软件外包服务生产工艺分析
二、软件外包服务应用技术发展分析
三、技术环境对行业的影响
 
第三章 全球软件外包服务所属行业发展分析
第一节 全球软件外包服务市场总体情况分析
一、全球软件外包服务行业的发展特点
二、全球软件外包服务市场结构
三、2019年全球软件外包服务所属行业发展分析
四、全球软件外包服务市场区域分布
第二节 全球软件外包服务所属行业市场供需分析
一、2019年全球软件外包服务行业供给分析
二、2019年全球软件外包服务行业需求分析
第三节 全球软件外包服务行业竞争状况分析
一、全球软件外包服务行业竞争现状
二、全球软件外包服务行业竞争趋势
第四节 全球主要国家（地区）市场分析
第五节 2015-2019年国际重点软件外包服务企业运营分析
 
第四章 我国软件外包服务所属行业发展分析
第一节 中国软件外包服务部分地区经济新增长点分析
一、上海：以浦东为“桥头堡”
二、大连：打造“软件外包之都”
三、西安：“对日外包”为起点
四、广东：主打“粤港澳合作”
第二节 中国软件外包服务市场运行动态分析
一、壮大国际软件外包业务计划搁浅
二、中国软件外包产业并轨国际化
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三、合肥市服务外包业发展优势及面临的问题
第三节 中国软件外包服务部分地区发展分析
一、西安再拼软件外包政策优势：三个机遇
二、哈尔滨开发区鼓励软件及服务外包产业发展的暂行规定
三、重庆将打造西南地区最大的对韩软件外包基地
四、提升武汉地区软件外包产业竞争力对策
五、沈阳皇姑区软件外包直奔“金字塔尖”
 
第五章 软件外包服务所属行业经济运行分析
第一节 2015-2019年中国软件外包服务所属行业总体规模分析
一、企业数量结构分析
二、人员规模状况分析
三、所属行业资产规模分析
四、所属行业市场规模分析
第二节 2015-2019年我国软件外包服务所属行业工业总产值分析
第三节 2015-2019年我国软件外包服务行业产品成本利润分析
第四节 2015-2019年我国软件外包服务所属行业运营能力分析
 
第二部分 行业运营格局
第六章 中国承接国际软件外包的现状、模式及对策研究分析
第一节 中国承接国际软件外包的发展速度及质量分析
一、从宏观的产业层面来看，发展速度很快
二、从微观的企业层面看来，发展质量有待提高
第二节 中国承接国际软件外包的主要经营模式分析
一、跨国公司在中国设立的软件研发机构
二、跨国软件公司在中国设立的市场开拓机构
三、中国本土纯粹的国际软件外包企业
四、中国本土研发型的软件外包企业
第三节 中国承接国际软件外包的贡献和需求要素分析
一、直接经济贡献
二、创造就业机会
三、产生技术外溢效应
四、形成产业集群
五、培育国内软件市场等外部性效应
第四节 制约中国承接国际软件外包的因素分析
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一、政府财税支持政策定位不明确
二、知识产权保护力度还有欠缺
三、高端人才依然比较紧缺
四、行业协会发展服务能力有待提高
五、融资环境需要改善
第五节 中国承接国际软件外包的政策建议
一、有针对性地提供财税支持
二、完善知识产权保护体系
三、进一步加大人才储备
四、提高行业协会服务能力
五、创造条件协助企业开拓软件外包市场
 
第七章 软件外包服务行业竞争情况分析
第一节 中国软件外包服务总体竞争现状分析
一、产业竞争程度分析
二、价格竞争分析
三、技术差异化竞争激烈
第二节 中国软件外包服务行业区域格局分析
一、软件外包服务行业区域竞争格局分析
二、软件外包服务行业人才竞争格局分析
第三节 2020-2025年中国软件外包服务企业提升竞争力分析
 
第八章 中外软件外包服务重点企业发展评述
第一节 IBM
一、公司简介
二、IBM中国IT外包服务之殇
三、公司业绩
四、公司策略
第二节 HP
一、公司简介
一、公司业绩
二、惠普与美公司签订七年业务流程外包合同
第三节 EDS
一、公司简介
一、公司业绩
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二、EDS落户武汉
 
第九章 中国软件开发重点企业竞争力分析
第一节 东软集团股份有限公司（600718）
一、企业概况
二、软件外包推动业绩增长分析
三、收入结构改善提升盈利能力分析
四、企业运营财务指标分析
第二节 浙大网新科技股份有限公司（600797）
一、企业概况
二、外包业务保持稳定增长
三、企业运营财务指标分析
第三节 大连华信计算机技术股份有限公司
一、企业概况
二、企业发展动态
第四节 中软国际有限公司
一、企业概况
二、中软国际收购和勤环球资源
三、中软国际服务外包战略重点投向湖南
第五节 海辉软件(国际)集团
一、企业概况
二、企业动态分析
第六节 柯莱特信息系统有限公司
一、企业概况
二、柯莱特成为对日软件外包领跑者
第七节 上海中和软件有限公司
一、企业概况
二、创投生物软件步入高成长期
节 北大方正集团有限公司（600601）
一、企业概况
二、北大方正将打造华中最大软件外包基地
三、企业运营财务指标分析
第九节 日电卓越软件科技（北京）有限公司
一、企业概况
二、企业市场发展动态分析
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第十节 上海海隆软件股份有限公司（002195）
一、企业概况
二、企业软件外包服务发展趋势分析
三、海隆软件专注对日软件外包：人员规模快速扩张
四、企业运营财务指标分析
 
第三部分 行业前景分析
第十章 软件外包服务行业发展趋势分析
第一节 中国软件外包服务市场运行趋势分析
一、服务外包的业务领域在不断发展和延伸
二、IT应用服务外包和业务流程外包已相对成熟
三、全球离岸服务外包的潜在市场规模巨大
四、许多国家和地区将服务外包行业确定为国家发展的战略重点
第二节 2020-2025年中国软件外包服务市场预测分析
一、软件外包服务供给预测分析
二、软件外包服务竞争格局预测分析
第三节 2020-2025年中国软件外包服务市场盈利预测分析
 
第十一章 我国软件外包服务行业营销趋势及策略分析
第一节 软件外包服务行业销售渠道分析
一、营销分析与营销模式推荐
二、软件外包服务营销环境分析与评价
三、销售渠道存在的主要问题
四、营销渠道发展趋势与策略
第二节 软件外包服务行业营销策略分析
一、中国软件外包服务营销概况
二、软件外包服务营销策略探讨
1、中国软件外包服务产品营销策略浅析
2、软件外包服务新产品的市场推广策略
3、软件外包服务细分产品营销策略分析
第三节 软件外包服务营销的发展趋势
一、未来软件外包服务市场营销的出路
二、中国软件外包服务营销的趋势预测
 
第十二章 2020-2025年中国软件外包服务的投资风险与投资建议
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第一节 2020-2025年中国软件外包服务制造行业的投资风险
一、市场风险
二、政策风险
三、技术风险
四、行业进入、退出壁垒风险
五、部分产品产能过剩潜在风险
第二节 2020-2025年中国软件外包服务制造行业的投资建议
一、中国软件外包服务制造行业的重点投资区域
二、中国软件外包服务制造行业的重点投资产品
三、行业投资建议
第三节 2020-2025年中国软件外包服务项目投资可行性分析
 
第十三章 研究结论及发展建议
第一节 软件外包服务行业研究结论及建议
第二节 软件外包服务行业发展建议
 
图表目录：
图表：软件外包服务行业生命周期
图表：软件外包服务行业产业链结构
图表：不同类型外包模式的贡献效果分析
图表：2015-2019年我国软件外包服务行业重点企业综合竞争力对比
图表：2015-2019年我国软件外包服务行业成长性
图表：2015-2019年我国软件外包服务行业经营能力
图表：2015-2019年我国软件外包服务行业盈利能力
图表：2015-2019年我国软件外包服务行业偿债能力
更多图表见正文⋯⋯
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